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Battre vard med kvalitetsregister

» Minska sloseri med patienters tid
> Oka kvalitet och patientsikerhet
> Oka tillfredstillelse hos patienter

Svenska
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Nationella kvalitetsregister....

..... mater och foljer upp kvaliteten inom halso- och sjukvard.

Ok eller

forbattras??

| —.

Svenska . . Sveriges
Intensivvardsregistret . Kommuner
‘¥ och Landsting

2013-03-15



Forbattringsmodell -t noian, b Berwick

Vad vill vi astadkomma?

Hur vet vi att en forandring ar en forbattring :

Vilka forandringar kan leda till en forbattring-

Agera | Planera

PDSA-cirkeln
Studera
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Registerhallare SIR

e Per Hederstrom

Duger SIR:s
registerdata ?

e GOran Karlstrom

e Thomas Nolin
e Susanne Wickberg
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Handledare fran SKL

Alla grupper fick en handledare fran SKL som
dels deltog under de larande seminarierna och
dels kommenterade varje manadsrapport som
skickades in till projektplatsen.
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Minskad ventilatortid

Alingsas lasarett
Danderyd sjukhus

Solleftea sjukhus

Svenska Intensivvardsregistret



Alfingsés lasarett
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ALINGSAS

e (Claes Abrahamsson
 Linda Johansson * Lena Andersson

* Emmeli Froberg * Joakim Sivik
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DANDERYD

* Helén Hammarstedt ¢ Carl-Johan Wickerts
* Yvonne Wahlgren * Johanna Algamo
* Christel Westerlund Emma Obrink
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Solleftea lasarett
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SOLLEFTEA

* Berit Dahlberg e Karin Nygren Karlsson
e Caroline Jonsson * Remi Kramarz
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Varfor har vi varit med?
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Varfor har vi varit med?

” Vi ar ett litet sjukhus med
ambitionen
att bedriva trygg och saker vard!”

2013-03-15 15


http://richgee.com/2010/09/thinking-big-vs-thinking-small/

Varfor har vi varit med?

“Att vara med i ett nationellt
genombrottsprojekt prioriterar tid och
resurser att utveckla omraden med

féorandringsbehov.”
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s Varfor har vi varit med?

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR

”Vi ville aven 6ka kunskapen om Svenska
Intensivvardsregistret (SIR) for alla pa
avdelningen.”

In English | Wehbkarta | Fragor och svar | Belaggning | Logga in

Svenska Intensivvardsregistret - SIR .

Riktlinjer Utdata Kunskapsutbyte Webbformular Om Intensivward Om SIR Medlemssidor For patienter

Enkat om Beliggning Bemanning

| syfte aft utvardera vilka behov ni har att registrera
helaggningbemanning till SIR fér att 18 en nationell dversikt,
dnskar vi att nitar er tid att svara p& denna enkét. Den
vander sig i forsta hand til medicinskt ledningsansvariga pa
VA,

Har hittar du lanken

SIR:s fortbildningskurs 15 - 16 mars 2012

Nu kan Du anmala Dig till SIR:s forthildningskurs 15 - 16 mars
2012 pa Var Gard i Saltsjdhaden.
Program och anmélan.

Mominera Arets Eldsial
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Varfor har vi varit med?

”Vi ar med i projektet for att forbattra
kvalitetsarbetet, genom att utnyttja
SIR data mer fortlopande i det dagliga

arbetet pa avd.”
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Varfor har vi varit med?

“Vi ville lara oss en ny metod for
férbattringsarbete.”

“Att kunna ta del av vad andra har gjort”

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 19



Problem och
framgangsfaktorer

under projektet



Problem

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR

* Att komma igang....
* Tid
* Sprida information
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Problem

Att komma igang......
“Det var trogt att komma igang”
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Problem

Tid
“Projekttiden var mycket kort, i relation
till projektets omfattning...”
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Problem

Information

“Jag far inget veta....”

“Jag far aldrig information..”
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Framgangsfaktorer

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR

* StO
* Engagemang
* Planering
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Framgangsfaktorer

Stod

“De deltagande klinikernas och avdelningarnas
ledningar har varit mycket positiva och stéttat
projektet”
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Framgangsfaktorer

Engagemang

“Vikten av
drivande eldsjdlar”
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Planering
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Hur kom vi igang?
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Genomgang av befintliga rutiner
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Rondmall
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Sederingsrutiner

= Bakomliggande orsaker till oro, angest

= Sederingsdjup ordineras

= Kortverkande preparat

= Wake-up test

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 36


http://blog.lifetimehealthdiary.com/hospital-hand-offs-and-medical-errors/

Mobiliseringsrutiner

= Dokumentation av mobilisering
= Okat samarbete med sjukgymnastik

= Vardplan for mobilisering

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 37
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Urtraningsprotokoll

Urtrdningsprotokoll for intuberade patienter |

Cirkulmoriski ssabil utan inccrope nch vasoakiivi stid
FiO; % 45%
PEEPS Bom M, 0
pH > 750 | vissa fall kan
kriterlema se olika

.
Ad
-

oo .

. N ? o pa0, 29
a r 9 o Sud; > 00% ut ¢ ndividuelia
’ \ o O, 85 beddmn ingar
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Kriterier for att pdh&rja urtr@ning

v

‘ Optimal sederng, MAAS 2-3 utfites
Optimal sesdnbindring, VAS <3
Tiltradssinllonds Rostretlex

= Hur?
e —— Undvik forandringsr av

Minska'stdng . respiratorinstabiningar mattetid
W sedenng Atergh 111 kontrollerad st Rirshik respektera Petfin tid
_— varilation. Fiiestik lgen med kL 1E-13 och naietidd k1:24-06
¢ TU efter 2 timmsar  SE—
"

oo ] Nar puticoien wiggar | Qf
. I l ? respicatorn, byt frin
a r O r I e kontrollerat till TU mode
* Aspssss TU R att Om Bdllande spoe larm och'eller Sa0, < A% i

bibehblla TV e

)

Nir patienten s otan

Hpnd pauser. swarta sedering Om patienien visar secken pk

w.b med reducerad dos. e Bl > 180 mmHg

Eferariiva MAAS 5 e HF > 120'min eller stiger med > 20

o AFx»3S
1 e o Sa0, <%
¢ e pH<730
orT . 3 >
I Reducern | Rnsea band TU 1-2 emH,Orimme }'7—. Amsgli"z:d;o:uw‘ . e instdllning
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Nya “rutiner”

= Rondmall

= Sederingsprotokoll

= Urtraningsprotokoll

* Intubationskriterier (PaO,/FiO,)

= Mobiliseringsrutiner

= Checklistor/pass

= Post-IVA mottagning

» Brist pa dokumentation/journalforing

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 40



ABCDE Protokoll

Awakening and Breathing
Coordination

Delirium ldentification and
Management

Early Exercise and Mobility

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 41
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Vad har vi uppnatt?
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Alingsas lasarett

INTENSIVVARDSREGISTRET
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Medelvardet beraknat pa de senaste 100 konsekutiva vardtillfallena medinvasiv
ventilatorbehandling

145
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:‘E
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E 125 —\alvirde
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Danderyds sjukhus

Invasiv ventilatortid 2012
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Danderyds sjukhus

SVENSKA

~%Non-invasiv ventilation 2012
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Danderyds sjukhus

SVENSKA
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Reintubation < 24h 2012

antal

= \|4lvarde

== Matvarde

©  Sveriges
9
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CVRI
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Hur gick det sedan?



Data fran dynamiska webben 2011

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR

Vardtillfallen 173

Varddygn 802 2031 843 1564
Vardtyngd VTS 35875 108558 35337 71237
VTS/dygn 44,7 53,5 41,9 45,5
Ventilator inv.*  49/123 208/86 40/167 135/102
Ater-in > 72 tim 3,01% 3,16% 3,07% 3,64%

* Invasiv ventilatorbehandling, antal / timmar i medeltal per patient

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 49



Data fran dynamiska webben 2012

INTENSIVVARDSREGISTRET
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Vardtillfallen 224

Varddygn 890 2009 827 1328
Vardtyngd VTS 39868 108501 34090 60840
VTS/dygn 44,8 54,0 41,2 45,8
Ventilator inv.*  50/113 199/90 47/100 125/66
Ater-in > 72 tim  1,08% 3,39% 2,22% 0,66%

* Invasiv ventilatorbehandling, antal / timmar i medeltal per patient

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 50



Data fran dynamiska webben

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR

__

2011 Ventilator inv.* 49 208 40/167 135/102
2012 Ventilator inv.* 50/113 199/90 47/100 125/66

Projekttid Mal 113 85 137
2011 Ater-in > 72 tim  3,01% 3,16% 3,07% 3,64%
2012 Ater-in > 72 tim  1,08% 3,39% 2,22% 0,66%

* Invasiv ventilatorbehandling, antal / timmar i medeltal per patient
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Danderyds sjukhus

SVENSKA

% Invasiv ventilatortid 2011
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Danderyds sjukhus

Invasiv ventilatortid 2012 jan-sept

timmar
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Danderyds sjukhus

SVENSKA

% Invasiv ventilatortid 2012
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Danderyds sjukhus

Invasiv ventilatorbehandling, konsekutiva vardtillfallen, period 2012-01-01 - 2012-12-31

— —— Ventilatortid —— Undre gransvarde —— Ovre gransvarde —— Medianvirde —— Medelvarde el = 199
1 Summa tim = 17904
Medelvarde = 50
| Median = 24
1 000 Undre gransvarde =0

‘ Crvre gransvarde =412
Standardavvikelse = 177

800+

600 —

400 —

Ventilatortimmar

200

0 50 100 150 200
Konsekutiva vardtillfallen

\_ Detta ar en medifierad rapport Sversks Intersivyirdsregisteat 2013-02-08 p.
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Saker utskrivning

Svenska Intensivvardsregistret

Par Lindgren
Overlakare
Anestesikliniken
Centrallasarettet
Vax|o
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" Forflyttning mellan vardenheter ar en
patentsakerhetsrisk.

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 58



Saker utskrivning fran IVA

INTENSIVVARDSREGISTRET
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* Forflyttning fran IVA till vardavdelning ar en
patentsakerhetsrisk.
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Malsattning

" Minska sloseri med patienters tid
= Oka kvalitet och patientsikerhet
= Oka tillfredstallelse hos patienter

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 61



Saker utskrivning

= Oka mojligheten for att dverflyttningar sker
vid ratt tillfalle

= Kvalitetssakra overflyttningar mellan
intensivvardsavdelningen och
vardavdelningen.

= Oka tryggheten for patient och narstaende i
denna process.

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 62



Saker utskrivning

= FOr vem?
= Hur mater vi det?
= Kan vi forbattra det?

" Vem behover vi hjalp av?

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 63



Hur ser det ut idag?

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR
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Ater till IVA inom 72 timmar

Dagens Medicin +

For manga utskrivna
aker in pa IVA igen

8 vartredje intensivwardsavdelning far tillbaka for manga patienter inom tre dygn
efter utskrivhing.

2013-03-15
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Sodra regionen

INTENSIVVARDSREGISTRET
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Svenska

'(l\’/LT‘l tetsin ﬂgtﬁfggrﬁﬁ'rﬂ aterinldggning pa samma IVA inom 72 timmar

Sodra Antal  Aterinlaggning  Andel  Avlidna Avlidna
2011 patienter <72 tim (%) IVA < 30dag
Halmstad 417 20 4,80 3 8

‘ Vaxio 469 17 3,62 0 0
Ljungby 248 3 1,21 0 0
Karlskrona IVA 466 18 3,86 1 1
Kristianstad 497 18 3,62 2 4
Helsingborg 616 15 2,44 1 2
Lund IVA 650 20 3,08 3 6
Lund BIVA 428 13 3,04 0 0
Malmo IVA 768 22 2,86 3 5
Malmo Inf 107 4 3,74 1 2
Ystad 273 4 1,47 2 3
Regionen 4939 154 3,12 16 31
Riket 37 940 1026 2,70 103 196

Over malniva

2013-03-15 66
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Resultat projektet

% (eller antal)

—
o

PRNwWw Bk o0l Oy N 0 W

Mal: Ater in inom 72 timmar ska halveras jfr 2011
Register:  SIR

Team: Vaxjo

=|\lalvarde
=m=Matvarde

Svenska Intensivvardsregistret

67



(@
—
-
(@
.
(O
o
»
Tp)
Q
o'

SVENSKA
INTENSIVVARDSREGISTRET

pUNSIa3sE
HISP 5L
WALL 01gag
WAT 0G0

k>

EEE]
OLIELLIE®
Agsiy
Buagiey
waLL Bjesddp
WAID E|Esddp
WAL Fawin
Agsao]
aljpHapes
__m._._.m_u:_._m
Agdapung
JUT PI3EQ NS
B350 NS
WALL NS
WAIMN NS
[EPUISW NS
WAID NS
uelnm 35
305
apanys
R BEE LI
Fallg
Buidayip
UEREY[[0LL NN
aljpaop
Buidayiiop
WAL AW
JUT awep
WAL punm

WAIE pun

" Agbunly

WALL Buidiyun
22 | I Buidayun
wAT Burdayury

>~ wATHA buidgyun

Biagsapun

Gurdaypi

Appbuny

PEISURIFSIY

pEIS[IEY

AT PUDIHS[IEY

ehoyspey

JEL|EY

WALL BUJ0S o

Burdgyuar

[[EASHIPNH

Buogbuis)ay

pe3sw|ey

LI

BIBAI[|ED)

unjeq

FLUNIE 1453

p35.17

phiapueq

splog

SEU||og

Bty

spsbulpy

[Ty] =+ [ap] ol — =

Oplanerad aterinldggning pa samma IVA inom 72 timmar, inskrivningsperiod 2012-01-01 - 2012-12-31

(o6) u2qeyIPIEA |2PUY

Avdelningar

Swenska Int=rshrvindsr=gistret 2012-11-10
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Nattlig utskrivning
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Reg Sodra

Svenska
Intensivvardsregistret
Sddra Mojliga Nattlig* Andel Avlidna  Avlidna
2011 vardtillifallen utskrivning (%) <7dag <30dag
Halmstad 457 18 3,9 3 3
Vaxjo 491 7 1,4 0 0
Ljungby 210 11 5,2 0 0
Karlskrona IVA 477 41 8,6 8 5
Kristianstad 488 13 2,7 2 4
Helsingborg 638 25 3,9 3 4
Lund IVA 628 52 8,3 3 11
Lund BIVA 487 12 2,5 0 0
Malmd IVA 788 75 9,5 8 6
Malmo Inf 102 10 9,8 3 3
Ystad 235 8 3,4 2 1
Regionen 5001 272 5,4 32 37
Riket 37470 2239 6,0 169 179

* 22:00 - 06:59

Kvalitetsindikator 8: Nattlig utskrivning fran IVA till vardavdelning

2013-03-15
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by Likemedelsavstimning
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Slutsatser

" Forberedd patient, skad trygghet for patient och
narstaende i denna process

= Forberedd avdelning, battre nyttjande av patienttid

2013-03-15 73




Framtiden

" Vad ska vi arbeta vidare med?
= Nar ar vi nojda?
" Hur langt kommer vi sjalva?

2013-03-15 Svenska Intensivvardsregistret 74



Vi gjorde det ocksa ...

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR

Dagens Medicin +

For manga utskrivna
aker in pa IVA igen

8 var tredje intensivwardsavdelning far tillbaka for manga patienter inom tre dygn
efter utskrivning.

Sjukhuset vande trenden

& Statistiken blev en vickarklocka. Nu syns en farbattring pa S:t Gorans sjukhus
herattar verksamhetschefen Sixten Bredhacka.
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Fréin Til Plats Klinik PAL
[2012-11-01 [va: 02 [ Med Vaqe - Avd 1-HIA Med Vaqo [[Okand

At gira | Vardtyngd |

Sijukskoterska | Lakare |
VTS Neg handelser och komplikationer - ..
Utse OAS
_— r Wisa akioter for [Akarg
inf&r utskrnming
FRagistrara Registrera

| Atgarder | Vaditale | IVA-kompikationer |

SAPS | PRE-Opkoder | PER-Opkoder |
Kod Beskrivnin |

Tespors [ e

MA-dimgnos Grunddiagnos
Kod | Beskmming | Kod | Beskiming |
RE5.1 Swér sepsis. Anges om definierade kriterier (e nkifin_
J44.4 Fronisk obstrukine lungsjukdom (KOL)

+KB19 Kolecystt
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@@ Landstinget

S®Kronoberg CHECKLISTA for saker utskrivning
INTEN 5IVVARDSREGISTRET
SIR
FORBEREDELSE OVERFLYTTNING Pa avdelningen
» Koordinator » L akemedelsavstamning = Uppfoljning fran IVA
= Patient och narstaende info = Rapport enligt mall " X
= X LD = X
» X " X » X
» X " X » X
= X "X
A o ki v 7o o wo Srerrsies ;lltcnb;vv;ld)lcgibucn

Inspirerad av och vidareutvecklad utifran WHO surgical safety checklist 1st edition 2008




Patientens vig

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR
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FOore och efter IVA — vart ansvar!

Fore IVA IVA Efter IVA POST IVA

MIG MIG

Uppfoljning

Forbattra och vara delaktiga i vardprocessen

Saker utskrivning

Information till patienten och narstaende
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7 Tillsammans blir vi battre...
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o ... det blir ocksa vil

INTENSIVVARDSREGISTRET

SIR

2013-03-15




Kvalitetsregister i
patientsakerhetsarbetet
erfarenheter av
Genombrottsprojektet

GoOran Karlstrom



Doden...

- indikator pa framgangsrik vard eller
pa det ultimata misslyckandet?
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\ Detta ar en modifierad rapport
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Ar det okej att inte vara med och inte
redovisa sina resultat

- om man saljer vard at andra?
- Overhuvudtaget?
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Deltar ej... (av 84 IVA totalt)

= Kalix

= Lycksele

" TIVA Umea

= NIVA Uppsala

= TIVA Karlskrona
= TIVA Lund

= NIVA Lund
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Vi kampar med begransade resurser
- anvander vi de vi har pa ratt satt?
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* Vilket landsting gér mest ratt?
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Befolkningens rapporterade vardtillfillen per 100 000 invanare

W 2009 W 2010 w2011

900 Vardtyp IVA och BIVA 2009-2011
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Vardtillfallen (antal) per 100 000 invanare
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Andel vardtillfallen

Oplanerad aterinlaggning inom
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/2 timmar
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2007 2008 2009
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Nattlig utskrivning fran IVA
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Hur mycket ar lagom?

Innovation eller missbruk... vem och
hur avgor man?
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7 Fokus pa patientsikerhet...
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=[] Patientsakerhetsdiagnoser

[] Transfusionsreaktion (T809)
[[]elédning och hematom som komplikation till kirurgiska och medicinska ingrepp (T810)
DAccidentell punktion eller perforation av karl, nerv eller organ (T812)
[[JRuptur av operationssar (T813)
D Icke specificerad komplikation till ingrepp (T819)
[IMmalign hypertermi orsakad av anestesi (T883)
[IMmisslyckad eller forsvarad intubation (T884)
[JHypotermi som féljd av anestesi / operation (T885)
[]Oogynnsam effekt av anestesildkemedel, ospecificerad (T887)
[[]Komplikationer till kirurgiska atgarder och medicinsk vard, ospecificerade (T889)
[] Antibiotika (Y409)
[]Insulin och perorala antidiabetika (Y423)
[] Cytostatika (Y433)
[ ] Antikoagulantia (Y442)
[[] Trombolytiska lakemedel (Y445)
|:] Opiater och besladktade analgetika (Y450)
[] sedativum, hypnotikum och anxiolytikum (Y479)
[ JRéntgenologiska kontrastmedel (YS75)
[]Feldosering av lakemedel (Y639)
[:I Icke specificerat missdde vid kirurgisk och medicinsk behandling {Y699)
[] Gastrointestinal anastomosinsufficiens (Y832)
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Kvalitetsregister |

patientsakerheten

= Matningar ger svar men viktigare ar de fragor de
skapar

" Enkel och 6ppen dataredovisning helt nédvandig

= “Storebror” ser langt ifran allt — det lokala
engagemanget ar grunden for kvalitet i varden

= Det finns ingen “quickfix” till god kvalitet...

* Trots tydlig satsning de senaste aren sa har vi
fortfarande variationer i intresse, resultat och

deltagande (!)
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e Genombrottsprojekt 2012
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